
• Bereit die Welt sicherer zu machen?

Jede Aufgabe eine neue Herausforderung. Jede Idee eine mögliche Lösung. Jeder Weg eine Chance. So motivierend ist das Arbeiten bei Pilz. Pilz ist ein 
international führendes, unabhängiges Familientunternehmen der sicheren Automation. Mit über 2.500 Mitarbeitern sind wir weltweit für unsere Kunden da. 
Als innovatives Technologieunternehmen arbeiten wir lösungsorientiert mit Bezug zu Markt und Technik und in enger Kooperation mit unseren Auftraggebern.

• Technical Support Engineer (m/w)
      Standort Wien | 38,5h pro Woche 

Ihre Aufgabe:

•	 Unterstützung und Beratung unserer Kunden bei Auswahl, Einsatz  
        und Verwendung von Pilz Produkten unter Berücksichtigung der     
        jeweiligen Applikation 

•	 Erstellung von Testaufbauten zur Fehleranalyse und 
        Lösungsfindung 

•	 Telefonische Unterstützung unserer Kunden bei der Lokalisierung  
        und Behebung von Fehlern in komplexen Steuerungskomponenten    
        unterschiedlicher Hersteller 

•	 Auswertung von Kundenrückmeldungen und Ableitung von 
        Anforderungen für die Produktentwicklung 

•	 Durchführung von Serviceeinsätzen beim Kunden

Ihr Profil:

•	 Abgeschlossene technische Ausbildung (Lehre, FS, HTL, etc.)

•	 Erste Berufserfahrung im Bereich Elektrotechnik oder                             
        Automatisierungstechnik von Vorteil  

•	 Hohe Kundenorientierung und Kommunikationsstärke

•	 Ausgeprägte Beratungs- und Problemlösungskompetenz

•	 Gute Kenntnisse im MS-Office 

•	 Führerschein B und Bereitschaft für eingeschränkte Reisetätigkeit  
        im Inland 

Wir bieten ein sicheres Arbeitsverhältnis und ein offenes, vertrauensvolles Arbeitsklima, in dem man sich wohlfühlt. Kurze Entscheidungswege, vielseitige 
Mitgestaltungsmöglichkeiten und abwechslungsreiche, interessante Aufgaben, ein umfangreiches Ausbildungsprogramm (z.B.: CMSE®), die Möglichkeit zum 
mobilen Arbeiten und zahlreiche gemeinschaftsbildende Aktivitäten runden unser Angebot ab. 

Wir suchen Menschen mit Leidenschaft für Lösungen.
Für diese Position (38,5 Stunden) bieten wir ein Mindestgehalt ab 2.300,- EUR brutto. Abhängig von der Qualifikation und Erfahrung bieten wir eine 
entsprechende Überzahlung.  

Interessiert?
Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung an Veronika Fürst unter bewerbung@pilz.at.
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