
 

 

 

Kundendiensttechniker (m/w/d) 
 

 

• Sie erhalten eine solide Ausbildung auf unsere Gerätetechnik und werden 
in der Einschulungsphase von einer/m erfahrenen Techniker/in begleitet.  

• Sie arbeiten mit hochwertigem technischem Equipment (klimatisiertes 
Fahrzeug mit Navi, Laptop, Handy, Werkzeuge und Messgeräte, etc.). 

• Sie sind ein/e anerkannte/r Expert/in der Heizungstechnologien und 
führen verantwortungsvoll und eigenständig Reparaturen, Wartungsarbeiten 
und Inbetriebnahmen an Vaillant Geräten durch. 

• Sie leisten einen wichtigen Beitrag zur Klimawende und beraten unsere 
Kunden zur richtigen, energieeffizienten Geräteeinstellung und -nutzung. 

• Sie sehen Vorteile in der Digitalisierung und haben Spaß und Interesse mehr 
über internetverbundene Geräte zu erfahren. 

• Begleiten Sie unseren Kollegen an einem Arbeitstag als Vaillant 
Kundendiensttechniker/in – hier geht’s zu unserem  Jobvideo 

  
 
 

WAS SIE MACHEN WERDEN 

https://www.youtube.com/watch?v=svHN8Bs_kxA


 
 
 

• Technik ist Ihre Leidenschaft. Sie haben eine technische Lehre oder HTL 
(Gas/Wasser/Heizungs-, Elektroinstallations-, Kälte- oder Gebäudetechnik, 
Mechatronik u.ä.) abgeschlossen und besitzen einen Führerschein B.  

• Der Kunde steht bei Ihnen im Mittelpunkt. Sie überzeugen mit Ihrem 
Wissen, sicherem Auftreten und ihrer kommunikativen Art.  

• Sie sind bereit, Verantwortung zu übernehmen. Serviceorientierung und 
Einsatzbereitschaft – auch an max. 6 Wochenend- oder Abenddiensten im Jahr 
- sind Ihr persönlicher Schlüssel zum Erfolg.  

• Sie tragen wesentlich zum Erfolg von Vaillant bei. Jeder Kundenbesuch ist 
eine einzigartige Chance, Services und Produkte von Vaillant anzubieten. Sie 
nehmen Sie wahr. 

• Sie arbeiten gerne selbständig und dennoch eingebettet in einem Team, auf 
das Sie sich verlassen können.  
 

 
 
 

 
• Wir bieten Ihnen einen krisensicheren Arbeitsplatz im modernen Umfeld 

eines wachsenden, internationalen Konzerns 
• Sie erhalten eine solide technische Ausbildung sowie laufende fachliche 

und persönliche Weiterbildungsangebote.  
• Sie arbeiten mit nachhaltigen, zukunftsorientierten Technologien und 

profitieren von der hohen Markenbekanntheit der Vaillant Group. 
• Unser bestehendes Serviceteam freut sich auf Verstärkung und sichert 

Ihnen einen guten Einstieg in unser Unternehmen. Egal wie Sie selbst Ihren 
Beruf bezeichnen - ob Installateur/in, Servicetechniker/in, Elektrotechniker/in, 
Gebäudetechniker/in, Heizungstechniker/in, Haustechniker/in etc. – Sie sind 
herzlich Willkommen. 

• Unser attraktives Gehaltssystem bietet Ihnen die Möglichkeit, Ihre 
Gehaltsentwicklung mitzubestimmen. Das Mindestgehalt für diese Position 
unterliegt dem Kollektivvertrag für Angestellte des Metallgewerbes 
Verwendungsgruppe 3. Wir bieten eine marktkonforme Überzahlung je nach 
Qualifikation und Berufserfahrung. 

 

Sollten Sie Fragen zu dieser Position haben, so kontaktieren Sie bitte Alexandra Graf unter 
+43 (0) 5 7050 61381 oder per Mail alexandra.graf@vaillant-group.com 

Bewerben Sie sich einfach über unser Jobportal. 
 
 

WAS UNS AUSMACHT 

WAS SIE MITBRINGEN 

mailto:alexandra.graf@vaillant-group.com
https://jobs.vaillant-group.com/Austria/go/all-jobs-austria/4816901/

	Kundendiensttechniker (m/w/d)
	Kundendiensttechniker (m/w/d)

